
Übung UuU WS 2017-18

Im zweiten Referat wird die intelligente Sprachsteuerung „Alexa“ von Amazon untersucht

Thema 1 (Alexa): 

Die intelligente Sprachsteuerung Alexa

• Kurze Vorstellung von Amazon Alexa

• Um welche Innovationsart handelt es sich? Warum? Was sind die Merkmale? 

• Welche Kundenbedürfnisse werden von Alexa angesprochen? Welche neuen Werte werden geschaffen?

• In welche Geschäftsmodelle lässt sich Alexa eventuell zukünftig integrieren? Welche Prozesse 

vereinfachen?

Dauer: 20 Minuten, alle Gruppenmitglieder müssen präsentieren

Referatsthema für Team 12


